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以需求為導向的滾動式職涯輔導策略01

PART 01



需要什麼?
想要什麼?

缺少什麼?

PART 01
需求導向-
以學習者為中心的輔導體系



PART 01-1

掌握需求~職涯輔導成功關鍵

個人適性發展的需求

產業發展與人才需求趨勢
從｢宏觀｣

至｢微觀｣



PART 01-2

內部需求與外部需求分析

藉由相關調查‚透過內外
部迴圈回饋並調整職涯輔
導策略與做法

綜合內､外部需求分析
擬定職涯輔導策略
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PART 01-3

產業發展與人才趨勢需求分析

藉由相關調查‚透過內外
部迴圈回饋並調整職涯輔
導策略與做法

綜合內､外部需求分析
擬定職涯輔導策略
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PART 01-3-1

產業趨勢與人才需求

資料來源: 2025台灣大未來：從世界趨勢看見台灣機會



PART 01-3-2

產業趨勢與人才需求



PART 01-3-3

產業趨勢與人才需求

資料來源：工業技術研究院「我國產業人才與因應對策」2012.09



PART 01-3-4

產業趨勢與人才需求

全球人才大戰！關鍵報告解密

關鍵發現1：跨國工作已是全球趨勢，五分之一的人有海外工作經驗
，63.8％的人有意願出國工作

關鍵發現2：新興國家的人才需求年增率，將大於已開發國家

關鍵發現3：台灣將是全球人才短缺最嚴重的國家

關鍵發現4：搶人大戰更激烈，63％的企業會增加招募數量、46％會提高
招募預算，皆創下4年來新高

資料來源:｢2021年全球人才報告｣-牛津經濟研究院與韜睿惠悅、AIG、可口可樂、美國運通等多家跨國企業合作



PART 01-3-5

台灣職場現況

 企業找不到人才
 求職者找不到工作

缺工v.s.失業並存的現象



PART 01-4

畢業生追蹤調查與企業滿意度分析

藉由相關調查‚透過內外
部迴圈回饋並調整職涯輔
導策略與做法

綜合內､外部需求分析
擬定職涯輔導策略
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PART 01-4-1

畢業生追蹤調查與企業滿意度分析

整體而言前三高為外語能力48.6%、專業能力39.3%、順利就業的能力36.2%。

人社學院最高為職場實習，其他學院最高皆為語文能力。

因應職場發展所應加強學生的能力

2

36.2%
3

39.3%

1
外語能力 48.6%

專業能力

順利就業的能力



PART 01-4-2

企業滿意度調查

企業對本校畢業生之整體滿意度為88.39%，其中非常肯定達

35.15%、肯定53.24%。

其中逢甲人在專業能力、外語能力、學習能力、職場倫理、團

隊合作、溝通表達、自我管理及整體表現上的提升比率都比全

國新鮮人的提升比率來得高。

企業認為逢甲人的特質，以主動積極、認真負責二項取勝。



PART 01-5

內部需求分析

藉由相關調查‚透過內外
部迴圈回饋並調整職涯輔
導策略與做法

綜合內､外部需求分析
擬定職涯輔導策略
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啟發學生自覺性的職涯發展需求與動能02

PART 02



PART 02-1

對職涯發展重要性的認同



PART 02-2

學生不積極的原因

01

02

03

04

對工作世界､未來出路及企業所需人才不瞭解

對自己不瞭解‚不知自己適合做什麼?

不知如何擬訂目標‚進行學習規劃?

覺得還早‚不需提早準備

05 各類活動太多‚分身乏術



PART 02-3

職涯概念課程

藉由導師課60 ~ 90分鐘，由全球職涯發展師針對大一下~大二上同學，傳達學生職涯的概

念及職涯的資源，以達成普及學生自我職涯探索與發展概念之目的，期促使學生及早準備

探索自我，擬定職涯發展方向。



PART 02-4

職涯概念課程

建構學生自我探索與發展的基本能力

職涯概念課程

市場的概
況與趨勢

了解自我
、職涯目
標的設定
與實踐

職涯進路
途、專業
證照、畢
業生流向

職涯資
源的介
紹

職涯適
性測驗



PART 02-5

職涯概念課程

課程內容客製化

不同系所，我們提供不同的內容…



不同的職場趨勢、人才需求、職涯進路圖、專業證照需求及未來相
關的就業選擇…
� 職涯進路圖



二、專業證照



三、不同的職場趨勢、人才需求、相關的就業選擇…



四、畢業學長姐流向



五、畢業學長姐找工作最在意的是什麼?就業遇到的問題、常用到的能
力、給學弟妹的建議…



PART 02-6

職涯概念課程

來自學生的肯定…
參與職涯概念課程學生有高達92.35%的學生覺得

課程內容對其有幫助！



職涯輔導人力限制下的突破與創新03

PART 03



PART 03-1

建置職涯輔助系統

極大化全球職涯發展師與

五大成熟職涯系統 (測評、

諮詢、課程、實習與CF)的

人機整合效能，擴大學生

職涯輔導的質與量。



PART 03-2

建置職涯輔助系統

有效的傳遞

職涯測評

職涯諮詢

系
統

Demand Supply

激發學生
學習動機
實際參與

職涯課程

企業實習

企業參訪

徵才博覽會

其他…



PART 03-3

建置職涯輔助系統

每學期最新課程藉由系統將適合學生特質所需的客制化課程Mail給學生

1. 學生收到的e-mail通知



PART 03-4

建置職涯輔助系統

2. .｢實體｣課程適配通知信件



PART 03-4

建置職涯輔助系統

3.｢數位｣課程適配通知信件



PART 03-5

建置職涯輔助系統



PART 03-6

建置職涯輔助系統
學生可以將認為

不錯的課程

推薦給其他同學



PART 03-7

職涯電子書

 不受時間與空間限制的學習，營造無障礙且貼心的e化學習環境，將可提升學生學習之意願與成效。



面對全球產業發展與人才需求變遷，
整合學校資源，協助學生面對挑戰，
搶得先機

04

PART 04



PART 04

大學生未來面臨的挑戰

 全球化與知識經濟的衝擊

 勞動市場急遽變化

 日新月異的技術變革

 激烈的國際競爭

 快速變遷的產業結構

 經濟多元發展的需求

 全球性青年高失業危機



PART 04-1

職涯策略執行架構



探索 定向 就業準備



PART 04-2

學校職涯輔導跨單位合作模式

全校職涯輔導工作以｢團隊合作｣方式進行‚強化校內外資源合作鏈結

職涯輔導
學
務
處

產
合
處

進
推
處

院
系

通識
中心

外語
中心

計畫辦
公室 徵才

企業

國內外
姐妹校

政府相
關單位

校友
企業

產學
聯盟



推動校外專業實習
培養｢學用合一｣能力

1



學校：培養學生「學用合一」能力
提升學生就業率

育才 留才 學用合一

產學合作、共創三贏

推動目的

企業：提早培育人才、
留任優秀人才

學生: 釐清發展方向、瞭解目標
企業、提早找到工作

PART 04-3-1

翻轉學習路徑，提供多元實習



1學分實習前導課程

碩二下

碩二上

碩一下

碩一上

大四上

大三上

大三下

大四下

大一

大二

45

1學分實習前導課程

1學分實習前導課程

1學分實習前導課程



PART 04-3-2

103､104學年度實習參與人數

單位:人數

實習類型 103學年度 104學年度

學期實習 481 555

寒假實習 96 107

暑假實習 546 663

學年實習 2 0

總計 1,125 1,341



PART 04-3-3
實習過程職涯輔導資源如何協助同學

實習前

實習中

實習後

1.要去哪個產業實習?
2.要去哪一個企業?
3.國內實習?還是國外實習?
4.我適合做什麼?
5.履歷撰寫? 面試技巧?

1.人際關係
2.溝通表達
3.問題解決能力
4.抗壓力/挫折忍耐力
5.職場倫理

1.檢視未來發展的目標
2.補強自己欠缺的能力
3.升學? 就業?
4.掌握趨勢，發揮所長
5.如何展現自我



PART 04-3-4
實習典範與成果分享會



擴展國際視野
提升國際競爭力

2



PART 04-4-1

擴展國際視野提升國際競爭力

Step 01

Step 02

Step 03

Step 04

舉辦國際職場趨勢與就業主題

演講/座談

大中華暨東協職場體驗營

海外實習

海外就業媒合會/就業推薦



PART 04-4-2

大中華職場體驗營
 為使學生了解大中華區職場，本每年舉辦『大中華職場體驗計畫』，與中國大陸區校友

會及上海同濟大學合作，依學生在校修習之既有學科專業知識，安排參訪母校在中國大
陸地區之校友企業與陸資企業。透過學長姐與企業先進們的經驗分享及交流，了解兩岸
商情，體驗現階段大中華區企業的職場環境與工作甘苦經驗，擴展學習廣度與深度，並
學習如何在不同的經濟與文化環境下，能發揮所學快速熟悉職場環境，拓展國際視野，
前進未來就業舞台。

中國(上海)創業者公共實訓基地 汽車學院創新基地

上海大眾汽車



PART 04-4-3

海外實習



PART 04-4-4

大陸台商企業菁英招募媒合會



培養多元
跨領域的能力
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PART 04-5-1

本校希望學生具備三大競爭力

專業證照

實習經驗

就業力

外語能力

國外交流

國際移動力

多項專長

跨領域能力



PART 04-5-2

本校重視學生能力的培養

01

02

03

04

就業學程

輔系或雙主修

跨系9學分

領導知能､志工､社團..等



就業準備年
系列活動

4



PART 04-6

舉辦就業準備年活動



職涯輔導人員
專業提升與交流
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PART 04-7

兩岸就業輔導交流

1.成立逢甲大學與同濟大學職涯輔導聯合中心



PART 04-7-1

兩岸交流合作項目

與同濟大學
合作項目

職涯輔導同仁專業交流

同濟大學學生就業指導中心派駐職涯輔導
老師於逢甲大學協助陸生諮詢與輔導

同濟大學提供本校陸生與希望到大陸就業
之台生參與同濟大學招聘會

協助本校陸生返陸就業之推薦與協助

同濟大學學生就業指導中心協助本校辦
理「大中華職場體驗營」

職涯輔導培訓課程合作

共同舉辦「海峽兩岸高校就業服務與生
涯發展教育論壇」

成立「逢甲大學與同濟大學職涯輔導聯
合中心」,結合本校及同濟大學職涯輔導
與就業資源



PART 04-7-2

與同濟大學共同舉辦
「海峽兩岸高校就業服務與生涯發展教育論壇」

兩岸專業交流

第二屆/逢甲大學 第三屆/同濟大學



陸生及希望到海外
就業台生之輔導
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PART 04-8-1

陸生職涯輔導見面會



PART 04-8-2

陸生職涯諮詢與大陸就業趨勢

大陸就業情勢與
求職程序介紹方雅靜/同濟大學學生就業指導中心

訊息諮詢部主任

王瑋/同濟大學學生就業指導中心
綜合事務部副主任



PART 04-8-3

大陸就業推薦管道與平台

逢甲大學中國區
校友會求職平台

大陸台商協會
/徵才企業

同濟大學
學生就業
指導中心

企業聯盟



PART 04-8-4

擴大舉辦海外職場體驗、實習與就業
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敬請指導


